
・eBay 上部の Help タグをクリックして Help ページを開く。

・Unpaid Item Policy を入力して一覧から Unpaid Item Policy ページを表示する。

・file an Unpaid Item dispute をクリック後ログインして当タイトルを表示する。

以下の項目用にこのフォームを使用してください：

・未払いアイテム申し立てを報告する：eBay が買手（落札者）に未払いアイテム通知を送信して、取

引を完了させるよう促します。もし買手（落札者）がそれでも支払いを行わなかったら、このフォー

ムを使って最終値料金免除を申し込んでください。

・返品アイテムまたは未完了取引のため最終値料金免除を申し込む：もしあなたと買手（落札者）が問

題を解決した場合に使用して下さい。（例えば買手がアイテムを返品したり、あなたと買手で取引中

止に同意した場合等）

詳しくは、eBay の Unpaid Item Policy（未払いアイテムポリシー）を参照して下さい。

以下の事に注意して下さい：

・落札者との取引のみ最終値料金免除が適用されます。

・中には出品後すぐに申し立てを行うことができる案件もありますが、ほとんどの場合 7 日間待機期間

をおいて申し立てを行うようになります。取引開始から 45 日以上経過している場合は、申し立てを

行うことができません。

上記の条件を満たしている場合は、下のスペースにアイテム番号を入力して、未払いアイテム申し立て

を行うために Continue をクリックして下さい。

Item number

どうやってアイテム番号を検索するのか 、についてはリンク先をクリックして下さい。

Continue ボタンをクリック。


