
・eBay 上部の Help タグをクリックして Help ページを開く。

・検索バーに当タイトル入力後 Search ボタンをクリック。

・検索結果一覧から当タイトルリンクをクリック。

Best Offer は Buy It Now のアイテムに対して適用可能なオプションで出品者に対してアイテムの価格

交渉ができるというものです。出品者はあなたからの Best Offer を受け入れたり、辞退したり、カウ

ンターオファー（逆交渉）したりできます。（ただし、特定のカテゴリのみ）出品者は出品作成時に Best

Offer を受け付けるかどうか選ぶことができます。出品画面の Buy It Now 価格の下に「Submit a Best

Offer」リンクが見えたら、出品者が買手からの Best Offer を検討するという意味です。

ベストオファーオプションは案内広告（特定のカテゴリ内の）にも適用できます。あなたが提示する値

段でアイテムやサービス及び土地等を購入することができます。出品に Make Offer ボタンが表示され

ていたら、出品者は入札者（買手）からの Best Offer（ベストオファー）受け付けるという意味です。

車両、自動車に Best Offer を行いたい場合は、Making a Best Offer(eBay Motors)を参照して下さい。

重要：もし「MakeOffer」ボタンが出品に表示されていない場合は、出品者がオファーを受付けていな

いという意味ですので、直接出品者に連絡を取って価格交渉を行ってはいけません。この行為は、eBay

の Offers to Buy or Sell Outside eBay（eBay 以外の売買オファー）ポリシーの違反とみなします。

いつ Best Offer を行うのか：When to use Best Offer

あなたが提示する価格で真剣に購入を考えている場合のみ Best Offer を行って下さい。オオークショ

ン出品で入札を行ったときのように、あなたが行った Best Offer は拘束力を持ちます。出品者があな

たの提示価格に同意すれば、アイテムに対して支払いを行う義務があります。

Best Offer は 48 時間有効です。出品者がオファーを受け入れれば、出品が直ちに終了されます。

Best Offer はあなたに出品者との価格交渉の機会を提供しています。Best Offer のメリットとしては、

Buy It Now 価格以下でアイテムを購入することができるかもしれないということです。ただ、本当に

あなたが思う「ベスト価格」を提示しないと出品者は他の買手からの Best Offer も受け取るので、出

品者があなた以外の Best Offer を選んでしまうかもしれません。

ヒント：あなたが購入しようと考えているアイテムの大体の販売価格を知りたい場合は、completed

listings で検索して下さい。

Best Offer 付き出品を検索する：Finding Best Offer listings



Best Offer 付き出品を検索するには：

１． あなたが購入したいと思うアイテムを検索して下さい。

２． 検索結果ページの一番上にある Buy It Now タブをクリックして Buy It Now 出品のみを表示

して下さい。すべての Buy It Now アイテムが Best Offer オプションを兼ねているわけではないの

で、出品者がそのオプションを付けているか一つずつチェックしてみて下さい。

また、「Best Offer」というキーワードを直接入力して Best Offer 付き出品を検索することができます。

出品者の中には、潜在的な買手向けにアピールするためにタイトルに Best Offer オプションの文字を

入れる人もいます。

Best Offer を投稿する：Submitting a Best Offer

Best Offer を投稿するには：

１． Best Offer を受け付けている出品を検索します。

２． 出品の「Submit Best Offer」リンクをクリックします。

３． あなたが提示する Best Offer 価格を入力します。

４． Message テキスト欄に出品者宛のメッセージがあれば入力して下さい。

注意：Best Offer 時の出品者宛の追加メッセージを非公開にしてはいけません、メッセージは公式な契

約条件と見なされ eBay はその契約条件が eBay ポリシーに違反していないかまたは詐欺まがいではな

いかきちんと確認します。

５． ページの一番下にある条件を読み直して、チェックボックスに印を入れて、Continue ボタン

をクリックして下さい。

６． Review and Commit Best Offer ページの詳細を見直して、Commit Best Offer ボタンをクリ

ックして下さい。

発送料：Shipping Costs

もし出品者がアイテムの発送料を指定しているのであれば、発送料は交渉不可です。ただもし出品者が

発送料についてあなたに連絡を取ってきたら、発送料を含んだアイテムの価格をオファーして下さい。

発送料を含んだ価格で Best Offer を投稿するには：

１． 出品者に Best Offer を投稿して下さい。

２． メッセージボックスに「including shipping」を追加して下さい。

３． 出品者にオファーを投稿して下さい。

Best Offer の制限：Limits to Best Offers

あなたが 1 つのアイテム何回まで Best Offer を行えるかはアイテムが出品されているカテゴリをもと

に決められています。一つの Best Offer のみ許可されているアイテムに Best Offer を行う場合は、次

のメッセージが Submit Best Offer ページに表示されます：「Make this offer your Best Offer. You can

only make 1 offer on this item」。

Best Offer の数（各買手）に価格制限があるカテゴリのアイテムの場合、出品者はあなたからのオファ



ーを拒否し、改めた金額で再度 Best offer を投稿するように招待してくるかもしれません。

注意：期限切れのオファーや拒否されたオファー及び撤回を要求されたオファーは全て「offer limit per

item」（各アイテムに付き 1 つのオファーまで）の制限に勘定されます。

関連するヘルプトピック

・ Best Offer Overview Best Offer 概説

・ Listing with Best Offer Best Offer 付き出品

・ Managing Your Best Offers Best Offer を管理する

・ Maximum Number of Best Offers Best Offer の最多可能数


